M szicades

O Jeito rapido, seguro e pratico de
ficar em dia com a instituicao de ensino.




MANUAL DE UTILIZACAO DA
PLATAFORMA NEGOCIAR MENSALIDADES



WWW.NEGOCIARMENSALIDADES.COM.BR

Cligue aqui e seja direcionado
para a plataforma de negociacao.

#. Negociar Mensaldades | X e - ] X

< C | @ Seguro | hitps//www.negociarmensalidades.com.br L

O jeito répido, seguro,
pratico e 100% online
de ficar em dia com

a instituicdo de ensino
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Leia atentamente as informacoes
basicas para utilizar a plataforma.




% Negociar Mensatidades | X ) 4 Autostendimento - Ada; X s ] o X

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https://negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/4 gin o &

<

Autoatendimento
RAYDAN & ASSOCIADOS

Tenho Cadastro Recuperar
senha

V| (99)9999-99999

SOLICITAR ACESSO

4 Adaptor

Apos acessar a plataforma, clique em: Preanchaios campos com o seu CPF,
“PRIMEIRO ACESSO". E-mail e telefone.

Clique em “SOLICITAR ACESSO".




A PRIMEIRA SENHA DE ACESSO SERA ENVIADA PARA'SEU EMAIL,
VERIFIQUE SUA CAIXA DE ENTRADA E SPAM

& Negociar Menzshidades . X /' 4 Autoatendimento - Ads: X lagez o= o X

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https://negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/login o % &

®

Autoatendimento
RAYDAN & ASSOCIADOS

Primeiro Recuperar
Acesso senha

4 Adaptor

Versdo: 5.0.01

Preencha os campos com o seu CPF
e a senha disponibilizada por email e
clique em “ENTRAR”

Apos receber o email com a senha, clique em:
“TENHO CADASTRO".




m Confira nestes campos o seu nome, matricula e instituicdo de ensino.

& Negocisr Menzalidade: | X / 4 Autostendimento - Ads; X tage - o X

C | & Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | httpsi//negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/atendimenta o % | &

@ RAYDAN & ASSOCIADOS A AddpfOl’
[Lucas]oia oD

Contratos

Acordos

[ RC-ATIVO - CLARETIANO R. CLARO MENS ATIVO ]

Vers3o: 5.0.01




# Negociar Mensalidade: X / 4 Autoatendimento - Ads: X

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR)] | https://negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/atendiment

Autoatendimento
@ RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Ola!

Contratos

Pendentes

Verifique a gul

lNenhum acor

Versdo: 5.0.01

Caso houver algum acordo em andamento, o mesmo
sera exibido nesta area. Também sera possivel emitir

boletos.

Para verificar se ha algum acordo em
andamento clique neste botao.




® Negocisr Menzalidades . X | 4 Autostendimento - Ads; X e = o X

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/atendimer

RAYDAN & ASSOCIADOS y Adaptor
LUCAS, Ola! sl i s

Meu E-mail Meu Telefone Meu Endere¢o

Minha Senha

Versdo: 5.0.01

Clique nesta aba para visualizar e/ou
alterar seus dados de cadastro.




& Negecior Mensalidade: X / 4 Autoatendimento - Ads;, X Fer) o o x

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https://negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/atendimento o &

@ RAYDAN & ASSOCIADOS A Adcp’ror
AUTOATENDIMENTO

LUCAS, Oia!

Contratos

123 RC-ATIVO - CLARETIANO R. CLARO MENS ATIVO

Versdo: 5.0.01

Apos conferir os seus dados clique no botao
negociar para dar prosseguimento ao acordo




¥ Negocisr Mensalidades | ‘X / 4 Autostendimento - Adsi X lanss

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https://negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/atendiment o % &

Autoatendimento
@ RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Ol4!

Contratos

Negociagdo

1000212017

v R$ 50,00

341

2000212017

331

2010212017

v R$ 500,00

331

Nesta tela vocé ird conferir todo o seu débito e
podera definir quais parcelas serdo negociadas




¥ Negocisr Mensalidades | ‘X / 4 Autostendimento - Ads; X (7 ) - o >

C | @& Raydan Credit Cobranca LTDA - EPP [BR] | https//negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutodts
282

R B .
PARCELA 3

20/04/2017

v R$ 500,00

272

20/06/2017

1 R$ 500,00

21

v R$ 500 .00 01072017

181

Total: R$ 2.610,00

Versdo: 5.0.01

ApOs conferir e confirmar os débitos que serao negociados, clique no
botdo “PROXIMO” para continuar (Ndo esqueca de conferir a pagina por completo).




NEGOCIAGAO COM BOLETO

¥ Negocisr Mensalidades | ‘X / 4 Autostendimento - Adsi X (7 ) - o >
C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https negociar.negociarmensalidades.com.br/Adapt

@ RAYDAN & ASSOCIADOS A AdefOr

LUCAS, Olat

$ Contratos & Osair

Negociagdo
Valor & Escolha a melhor opcdo de pagan

Total: RS 2.890,46

Forma de pagamento: ¥

il Boleto (] ——

£ Cantdo de Crédito o

A opcao de negociacao
Dé uma entrada dferenciada ¢ consiga Pagar em quantas parcelas? DOI’ mel O de bOletO Jé

uma negociacdo medhor

3 ! vem selecionada por padrao

03t Para pag

€ Volar




NEGOCIAGAO COM BOLETO

& Negociar Mensalidade: . X /' 4 Autostendimento - Ads, X L o o *

C | & Raydan Credito

https://negociar.negociarmensalidades.com.br/A

@ RAYDAN & ASSOCIADOS A Adaptor

LUCAS, Ola!
$ Contratos & Cad O Sair
Negociasdo B
Valor ¥ Escoiha a melhor opcdo de pagamento ¥
Total: RS 2.890,46 #
Forma de pagamento. ¥
i Bolelo o
£ Cantdo de Crédito [o]
‘ Nestes campos vocé devera inserir
D& uma entrada cderenciada e consiga Pagar em quantas parcelas? | b 4 # P
uma negociacio medor T | ~7 o valor de entrada e o numero de
| = 150000 § parcelas no qual deseja pagar.

——2» (Clique neste botdo para escolher a
data da entrada, de acordo com o
periodo disponivel

€ Volar

Apods definir os parametros do seu acordo, clique neste botao
para verificar se a sua proposta de acordo esta dentro da politica
de negociacao estabelecida pela instituicao de ensino




¥ Negecisr Mensalidsdes | X/ . Awtostendimente - Ads, X s - (= ] X

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https//negodiarnegociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento,/#!/stendiment

N/ Lucas, o

§ Contratos &
Megociagdo
Valor 4 Escodha a melhor opgie de pagaments &
Tolal: RS 2.892,20 o Avista 3.049.31
Promsr pagerems em. 10101 - Fagamenis ke
Foama de pagamenta: < Plano escolhido
i 3
% Bolelo ® LA Vista 3,049,531
Primeira Parcela | 19012015
& Canlo de Crédito (o]
Valor Devido - 2510.00
Dé uma entrada diferenciada & consiga Pagar &m quantas parcelas? Multa - 52 20

uma negociacio medhor :
RS Jures : 230.00

[Comegdo - 0.00
Meldhor data para pagamenio

Data escolhida 190172018 Descontos : 0,00

Tarifa de postagem : .00

| 2= Consultar forma de Pagamento CET - 0%
Qutros : 157,11

Total do acords | 3.049,31

Clicando no icone “i” vocé podera visualizar todos os
detalhes da negociacao, incluindo todos os valores cobrados, taxas
e parcelas. Tudo é exposto de forma bem detalhada para que vocé

fique totalmente ciente do seu acordo



NEGOCIAGAQ COM BOLETO

¥ Negociar Mensalidade: | X / 4 Autostendimento - Ads; X > v ] x

C | & Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | hty negociar.negociarmensalidades.com.br,

ALORRNTIOD
RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, 0Ola!

$ Contratos & Cadustro

Negociagdo
‘."'ﬂ.*l
Total RS 2.8
. |
Forma de pagam
RO
B Canlode Cridto Erro ao calcular opgao de
' pagamento
D& uma entrada dferenciada e consiga o . L
il Ww_‘?‘}_‘mv } Valor da entrada menor que minin
RS 150000 |

e [ o< |
Data escolhida 17/01/2018 -

< Consultar forma de Pagamento .

0 informacio da Parcals

€ Voltar Fochar acordo v

Este erro sera exibido quando o valor da entrada estiver
a baixo do minimo estabelecido pela instituicao de ensino.
OBS: Para facilitar sera exibido o valor minimo disponivel,

que devera ser considerado




NEGOCIAGAQ COM BOLETO

¥ Negocisr Mensabdade X A Avtodtendimento - Ads: X - o x

C | & Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR) tips//negeciar.negociarmensalidades.com.br, Qw @

RAYDAN & ASSOCIADOS A Adaptor

LUCAS, Olal AUTOATINOMENTD
$ Contratos & Cadastio

Negociacdo

Importante

Fochar acordo v

Este erro sera exibido quando o nimero de parcelas
for superior ao maximo estabelecido pela instituicao de ensino




NEGOCIAGAO COM BOLETO

& Negociar Mensalidade: . X /' 4 Autostendimento - Ads, X

C | & Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https negeciar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAuto/t

RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Olat

$ Contratos &

Negociacdo
Valor ¥

Total: RS 2.890,46

Forma de pagamento. ¥

H Boleto

&5 Cartdo de Crédito

04 uma entrada dferenciada e consiga Pagar em quantas parcelas?

uma negociacdo meor 3

Methor data para pagamento W

4 Adaptor

O Sair

Escolha a meihor opedo de pagamento ¥

A Vista 3.047 48

Se a sua proposta de negociacao estiver dentro dos parametros

estabelecidos pela instituicao de ensino, ela sera gravada neste espaco e estara selecionada,
basta clicar no botao “FECHAR ACORDOQO" no final da pagina para realizar a negociacao.




NEGOCIAGAQ COM BOLETO

& Negociar Mensalidade: | X A Avtoxendimento - Ads; X L e o x

C | & Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https://negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAt mento/#!/atendiment Qaua @

RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Oial

$ Contratos &

Negociacdo

Acordo realizado com @ Negociagao Finalizada
sucesso. com sucesso!

Valor total do acordo: |
RS I Gerar Boleto

Forma de pagamento:
Primeiro pagar

Forma de pagamento:
Boleto

Clique aqui e gere 0 o boleto de entrada ou tnico

Aqui serao exibidos os detalhes do seu acordo. do sewacordo para pagamento




NEGOCIAGAO COM CARTAO DE CREDITO

¥ Negeciar Mensaidsdes | X )/ Autostendimento - Adsr X lanss - s *

clar

https://negeciarnegociarmensalidades.com.br// torAutoAtendiment tendiment Qo w| &

@ RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Olal

$ Contratos &

Negociagdo
Valor ¥

Total RS 2.890,46
Forma deé pagamento: ¥
oleto

£5 Cantio de Crédito

Dé uma entrada diferenciada e consiga Pagar em quantas parcelas?

wra aogociaclo meor ' Para negociar via cartao de
crédito, selecione a opcao:
“CARTAO DE CREDITO”




NEGOCIAGAO COM CARTAO DE CREDITO

& Negocisr Menzalidades | X / 4 Autostendimento - Ads; X

C | @ Raydan Credito e Cot

https://negociar.negociarmensalidades.com.br/A

RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Ol

$ Contratos

Negociacdo
Valor ¥ Escolha a melhor opcdo de pagamento ¥

Total: RS 2.890,46

Forma de pagamento. ¥
1 Boleto
Para negociacao com cartao de crédito basta
selecionar o namero de parcelas desejado.

3 Cartilo de Crédito

Dé& uma entrada diferenciada e consiga Pagar em quantas parcelas?
uma negociagio melhor

RS

—» Clique neste botao para verificar se o
numero de parcelas escolhido esta dentro dos
parametros definidos pela instituicdo de ensino

€ Voltar




NEGOCIAGAO COM CARTAO DE CREDITO

& Negociar Mensalidade: X / 4 Autostendimento - Ads X

C | @ rayda

negociar.negociarmensalidades.com.br

RAYDAN & ASSOCIADOS V| Adaptor
LUCAS, 013!

AUTOATINDININTO

$ Contratos & Cadastro

Negociacdo
Valor ¥
Total R&zﬁl

13 Boleto

e

Importante
Dé uma entrada diferenciada e consiga =y il '
uma negociagdo melhor

—er
. D =
= Consultar forma de Pagamento -

Infoinase dadas do Cutilo v

Este erro sera exibido caso o parcelamento escolhido tenha
excedido o maximo estabelecido pela instituicao de ensino.
A plataforma disponibiliza parcelamento de 1x a 6x dependendo
do valor total negociado




NEGOCIAGAO COM CARTAO DE CREDITO

& Negociar Mensalidade: | X | 4 Autostendimento - Ads; X o - o] >

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https negeciar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAt mento/#!/atendiment Q o W @

AsO RNt
@ RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, Oia!

$ Contratos &

Negociagdo

Valor ¥

Total RS 2.890,46

Forma de pagamento. ¥

1 Boleto

£ Cantio de Crédito

Dé uma entrada diferenciada e consiga Pagar em quanias parcelas?
uma negociacio meilhor

Caso o parcelamento via cartao de crédito esteja dentro dos parametros estabelecidos
pela instituicao de ensino ele estara gravada neste espaco e selecionado. Basta clicar no botao
“INFORMAR DADOS DO CARTAQ” para continuar.




NEGOCIAGAO COM CARTAO DE CREDITO

¥ Negociar Menzalidades | X / 4 Autostendimento - Ads; X Lapez - (] >

C | @ Raydan Credito e Cobranca LTDA - EPP [BR] | https//negociar.negociarmensalidades.com.br/AdaptorAutoAtendimento/#!/atend t Qo w &

RAYDAN & ASSOCIADOS
LUCAS, 014l

$ Contratos &

Negociacdo

Preencha os dados do cartdo de acordo com os campos designados.
Nao é possivel pagar com dois cartdes. O saldo de crédito do cartao
deve ser igual ou maior ao valor total da negociacao e nao da parcela.

Apés o preenchimento clique no botdo “FECHAR ACORDO” e aguarde
a tela de confirmacao de efetivacdao do acordo. Caso os dados estejam incorretos 4
ou saldo insuficiente a plataforma informara.
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O Jeito rapido, seguro e pratico de
ficar em dia com a instituicao de ensino.




